
SHISH RESTAURANT AND MEZE BAR

20 THE ESPLANADE, LOWESTOFT, SUFFOLK

CONDITIONS

1. A CCTV system will be installed and maintained within the premises.  That CCTV will
operate at all times that the premises are open to the public.   Cameras will be situated
both inside and outside the premises and recordings retained for a minimum period of
28 days.  Recordings will be made available to officers of the responsible authorities
upon request.   

2. All  doors  and  windows will  be  kept  closed  after  21.00  (save  to  permit  access  and
egress) to prevent noise escape.

3. The DPS shall ensure that the placing of bottles into receptacles outside the premises
takes place at times that will minimise disturbance to nearby properties.

4. All staff whose role involves the sale/service of alcohol will receive training with regard
to their responsibilities and obligations under Licensing Act 2003.  This training will be
documented and training records retained on site.  Those training records will be made
available to officers of the responsible authorities on request.

5. The premises will operate a Challenge 25 Age Verification Scheme.  All  staff will be
trained  in  the operation of  this scheme. The only acceptable  forms of  identification
which will  be  accepted  are  a UK photocard driving  licence, Military  ID,  passport  or
government approved proof of age card bearing the PASS hologram logo.

6. Notices  advising  customers  that  a  Challenge  25  scheme  is  being  operated  will  be
displayed within the premises.

7. Notices will be displayed at all entrances/exits asking customers to leave the premises
quietly.

8. The  DPS will  operate  a  refusals  book  /  incident  register.   That  book  shall  detail  all
incidents of  injury / ejections /  refusals  / drug misuse / seizure / age challenge.  All
entries shall be timed, dated and signed by the author. The incident / refusal book shall
be produced to the police or officers of the responsible authorities on request.

9. The DPS will  risk  assess  the  need  for  door  supervision with  door  supervisors  being
engaged in such numbers, between such times and on such dates  as necessary by the
risk assessment. 


